REKAPITULASI PENILAIAN SURVEY KEPUASAN MASYARAKAT

DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL
BULAN FEBRUARI 2023

HASIL PENILAIAN

Skor Individu (E) Skor Organisas (F) Total
No. NIP Nama Jabatan Jumlah Resp. Jumlah Resp. (E x 60%) + (F X 40%)
Pengadministras Umum UPT
Pelayanan Administrasi
Kependudukan di Kecamatan 100 (A) 97.23 (A) 98.89 (A)
L 196604052007011050 SUROSO Panggul pada Dinas 21 Responden 220 Responden Istimewa
Kependudukan dan Pencatatan
Sipil Kabupaten Trenggal ek
Pengel ola Keuangan pada Sub
Bagian Keuangan, Dinas 98.83 (A) 97.23 (A) 98.19 (A)
2 196607041989032014 KASRI Kependudukan dan Pencatatan 32 Responden 220 Responden Istimewa
Sipil Kab. Trenggalek
Kepala UPT Pelayanan
Administrasi Kependudukan
3. | 196608162007012018 | TITIK AGUSTINASH | Kecamatan Panggul, Dinas o éoo (?n) o 2231&23 E%en ?St'i?gefﬁ;
Kependudukan dan Pencatatan =P &P
Sipil Kab. Trenggalek
Pengadministras Umum pada
UPT Pelayanan Administrasi
K ependudukan Kecamatan 98.79 (A) 97.23 (A) 98.17 (A)
4 196804062007011034 JAKA SUWARNG Panggul Dinas K ependudukan 31 Responden 220 Responden Istimewa

dan Pencatatan Sipil

Kabupaten Trenggal ek




Skor Individu (E) Skor Organisas (F) Total
No. NIP Nama Jabatan Jumlah Resp. Jumlah Resp. (E x 60%) + (F X 40%)
Analis Kebijakan Ahli Muda
pada Sekretariat Dinas 99.52 (A) 97.23 (A) 98.6 (A)
> 196809181993022001 SRI DWIJAH SE Kependudukan dan Pencatatan 26 Responden 220 Responden Istimewa
Sipil Kab. Trenggalek.
Kepala Bidang Pengelolaan
Informasi Administrasi
6. 196810241998031004 | DrsRWIDI SASMITO ADI | Kependudukan pada Dinas 31 éOO ((';) den 228 7R;23 E)Ar\lajen Igésgt.igr;r?es/c\e)l
Kependudukan dan Pencatatan &P &P
Sipil Kab. Trenggalek
Pengadministras Umum UPT
Pelayanan Administrasi
Kependudukan di Kecamatan 100 (A) 97.23 (A) 98.89 (A)
£ 196811302012121002 SUPRIHADI Watulimo pada Dinas 35 Responden 220 Responden Istimewa
Kependudukan dan Pencatatan
Sipil Kabupaten Trenggal ek
Kepala Bidang Pemanfaatan
Datadan Inovasi Pelayanan
8. 196901131996032003 SRI WIDAYATI SE pada Dinas K ependudukan 2893'665'23& 223 7R'23 E;?z:len ?St.i?ngesﬁez
dan Pencatatan Sipil Kab. =P &P
Trenggalek
Kepala UPT Pelayanan
Administrasi Kependudukan
0. 196903031997032004 SUYATMI SE Kecamatan Watulimo, Dinas 2892.66éﬁglen 223 ;'23 EJAr\l)den ?St.icr)r?e(vc\a)t
Kependudukan dan Pencatatan =P &P
Sipil Kab. Trenggalek
Pengadministrast Umum pada
pada UPT Pelayanan
Administrasi Kependudukan 97.73 (A) 97.23 (A) 97.53 (A)
10. 196907282009061007 ANDIN AHMADI Kecamatan Watulimo Dinas 22 Responden 220 Responden Istimewa

Kependudukan dan Pencatatan
Sipil Kabupaten Trenggalek




No.

NIP

Nama

Jabatan

Skor Individu (E)
Jumlah Resp.

Skor Organisas (F)
Jumlah Resp.

Total
(E x 60%) + (F X 40%)

11.

196909041997031005

GIGIH MARDIRIANTO
SPM.Si

Kepala Bidang Pelayanan
Pendaftaran Penduduk pada
Dinas Kependudukan dan
Pencatatan Sipil Kab.
Trenggalek

100 (A)
24 Responden

97.23 (A)
220 Responden

98.89 (A)
| stimewa

12.

197001022007011022

PURWANTO

Pengadministras Umum pada
pada UPT Pelayanan
Administrasi Kependudukan
K ecamatan Panggul Dinas
Kependudukan dan Pencatatan
Sipil Kabupaten Trenggal ek

91.96 (A)
28 Responden

97.23 (A)
220 Responden

94.07 (A)
| stimewa

13.

197011132010011003

EKO MAHTUDI PUTRA

Pengadministras Umum pada
pada UPT Pelayanan
Administrasi Kependudukan
Kecamatan Watulimo Dinas
Kependudukan dan Pencatatan
Sipil Kabupaten Trenggal ek

98.21 (A)
28 Responden

97.23 (A)
220 Responden

97.82 (A)
| stimewa

14.

197201161993031006

RIRIN EKOUTOYO
S.Sos,M.T.

Sekretaris Dinas
Kependudukan dan Pencatatan
Sipil Kab. Trenggalek

98.96 (A)
24 Responden

97.23(A)
220 Responden

98.27 (A)
| stimewa

15.

197208202008011012

AKAR PRIYONO

Pranata K earsipan pada Sub
Bagian Umum dan
Kepegawaian, Dinas
Kependudukan dan Pencatatan
Sipil Kab. Trenggalek

100 (A)
22 Responden

97.23(A)
220 Responden

98.89 (A)
| stimewa

16.

197210032009061002

HADIYONO

Pengadministass Umum pada
UPT Pelayanan Administras
Kependudukan di Kecamatan
Panggul, Dinas K ependudukan
dan Pencatatan Sipil
Kabupaten Trenggalek

98.5(A)
25 Responden

97.23(A)
220 Responden

97.99 (A)
| stimewa




Skor Individu (E) Skor Organisas (F) Total
No. NIP Nama Jabatan Jumlah Resp. Jumlah Resp. (E x 60%) + (F X 40%)
Analis Kebijakan Ahli Muda
pada Bidang Pengelolaan
Informasi Administrasi 100 (A) 97.23 (A) 98.89 (A)
17. 197212071998032010 | VITASARI YUSTIASIH SH K ependudukan Dinas 29 Responden 220 Responden Itimewa
K ependudukan dan Pencatatan
Sipil Kab. Trenggalek.
Pengadministrass Umum UPT
Pelayanan Administrasi
K ependudukan di Kecamatan 96.63 (A) 97.23 (A) 96.87 (A)
18. 197212132012121001 EKO BUDI SUWITO Munjungan pada Dinas 26 Responden 220 Responden Itimewa
Kependudukan dan Pencatatan
Sipil Kabupaten Trenggalek
Pengolah Data pada Seksi
Pindah Datang dan Pendataan
19. 197508192009011006 TEGUH SANTOSA Penduduk, Dinas 2192.21c()ﬁ3en 223 |7Q'23 E)Ar\z:ien ?Zt.i%ef/ﬁ;
Kependudukan dan Pencatatan =P &P
Sipil Kab. Trenggalek
Pengelola Kepegawaian pada
Sub Bagian Umum dan
20. 197605282006042026 URSULLAWATI SE. Kepegawaian, Dinas 2993'14(()'23% 223 7R;23 (oAr\l)den ?St.igr)r?eslc\ai
Kependudukan dan Pencatatan &P &P
Sipil Kab. Trenggalek
Pengolah Data pada Seksi
| dentitas Penduduk, Dinas 100 (A) 97.23(A) 98.89 (A)
21. 197606201996021002 ADI KRISWINARNO Kependudukan dan Pencatatan 26 Responden 220 Responden Istimewa
Sipil Kab. Trenggalek
Pengolah Data pada Seksi
| dentitas Penduduk, Dinas 95.83 (A) 97.23 (A) 96.39 (A)
22. 197606212009012002 IDA SARI KUSMAWATI Kependudukan dan Pencatatan 24 Responden 220 Responden Istimewa

Sipil Kab. Trenggalek




Skor Individu (E)

Skor Organisas (F)

Total

No. NIP Nama Jabatan Jumlah Resp. Jumlah Resp. (E x 60%) + (F X 40%)
Pengolah Data pada Seksi
Kerjasama dan Inovasi
23. 197704022010012010 SULASTRI S.E Pelayanan, Dinas %6 éOO ((';) den 228 7R;23 E;Ar\lijen ?St.igr;r?esﬁe)l
Kependudukan dan Pencatatan &P &P
Sipil
Kasubbag. Umum dan
Kepegawaian pada Dinas 100 (A) 97.23 (A) 98.89 (A)
24. 197712302010012006 ERNA RATNA SARI S Kependudukan dan Pencatatan 21 Responden 220 Responden Istimewa
Sipil Kab. Trenggalek
Pengadministras Umum pada
UPT Pelayanan Administrasi
Kependudukan Kec. Panggul 95.24 (A) 97.23 (A) 96.04 (A)
25. 197803102009011001 YUTANTO Dinas Kependudukan dan 21 Responden 220 Responden Istimewa
Pencatatan Sipil Kab.
Trenggalek
Kepala UPT Pelayanan
Administrasi Kependudukan
26. 197805072011012006 | HANIK MASRIFATIN S.IP |Kecamatan Munjungan, Dinas 229;'735'23& 223 7F\;23 E;?]llen ?Ztlﬁesﬁa)
Kependudukan dan Pencatatan =P &P
Sipil Kab. Trenggalek
Analis Kebijakan Ahli Muda
pada Bidang Pelayanan
27. 197805142010011014 SETIO AJl SANTOSO SE | Pendaftaran Penduduk Dinas 23 ;00 ((')A‘n) den 223 |7Q'23 E;Ar\l)den ?St.i?r?e(vﬁa)t
Kependudukan dan Pencatatan =P &P
Sipil Kab. Trenggalek.
Analis Kebijakan Ahli Muda
pada Bidang Pelayanan
28. | 197805222010012016 IWIN SETYANI SE Pencatatan Sipil Dinas 100 (A) 9723 (A) 98.89 (A)
26 Responden 220 Responden Istimewa

Kependudukan dan Pencatatan
Sipil Kab. Trenggalek.




No.

NIP

Nama

Jabatan

Skor Individu (E)
Jumlah Resp.

Skor Organisas (F)
Jumlah Resp.

Total
(E x 60%) + (F X 40%)

29.

197808122009011001

SAMI

Pranata K earsipan pada Sub
Bagian Umum dan
Kepegawalan, Dinas
Kependudukan dan Pencatatan
Sipil Kab. Trenggalek

96.12 (A)
29 Responden

97.23 (A)
220 Responden

96.56 (A)
| stimewa

30.

197906162011011007

KIRNADI S.Sos

Pranata K earsipan pada Seksi
Pemanfaatan Data dan
Dokumen Kependudukan,
Dinas Kependudukan dan
Pencatatan Sipil

100 (A)
2 Responden

97.23 (A)
220 Responden

98.89 (A)
| stimewa

31

198010042011011009

IRVAN JUNAIDI A.Md

Pengelola Data Base Seksi
Sistem Informasi Administrasi
K ependudukan pada Dinas
Kependudukan dan Pencatatan
Sipil Kab. Trenggalek

100 (A)
23 Responden

97.23 (A)
220 Responden

98.89 (A)
| stimewa

32.

198011062009011001

AGUS SUGENG WAHONO

Pranata K earsipan pada Seksi
Pemanfaatan Data dan
Dokumen Kependudukan,
Dinas Kependudukan dan
Pencatatan Sipil

99.13 (A)
43 Responden

97.23 (A)
220 Responden

98.37 (A)
| stimewa

33.

198106242011012008

RETNO ASTUTI A.Md

Pengolah Data pada Seksi
Pengolahan dan Penyagjian
Data Kependudukan, Dinas
Kependudukan dan Pencatatan
Sipil

100 (A)
34 Responden

97.23(A)
220 Responden

98.89 (A)
| stimewa

34.

198108232011011007

DEDI SUHERMANTO S.AB

Analis Kebijakan Ahli Muda
pada Bidang Pelayanan
Pendaftaran Penduduk Dinas
Kependudukan dan Pencatatan
Sipil Kab. Trenggalek.

98.96 (A)
24 Responden

97.23 (A)
220 Responden

98.27 (A)
| stimewa




Skor Individu (E) Skor Organisas (F) Total
No. NIP Nama Jabatan Jumlah Resp. Jumlah Resp. (E x 60%) + (F X 40%)
Pengolah Data pada Sub
Bagian Perencanaan, Dinas 99 (A) 97.23 (A) 98.29 (A)
35 198201172010011001 ZAENAL ARIFIN Kependudukan dan Pencatatan 25 Responden 220 Responden Istimewa
Sipil Kab. Trenggalek
Kepala Bidang Pelayanan
NUR ZOHAINIS Pencatatan Sipil pada Dinas 99.72 (A) 97.23 (A) 98.72 (A)
36. 198202282000122006 RAHMAWATI SSTP Kependudukan dan Pencatatan 44 Responden 220 Responden Istimewa
Sipil Kab. Trenggalek
Analis Kebijakan Ahli Muda
pada Bidang Pelayanan
37. 198306252011012011 | SANTI LINUDYAWATI S.E Pencatatan Sipil Dinas 4993.47c()ﬁéen 228 7R;23 E)Ar\l)den ?Zt.igrr?es/c\;
Kependudukan dan Pencatatan &P &P
Sipil Kab. Trenggalek.
Analis Kebijakan Ahli Muda
pada Bidang Pemanfaatan
Data dan Inovas Pelayanan 100 (A) 97.23 (A) 98.89 (A)
38. 198403182011011011 DHANDY IRAWAN S AP Dinas K ependudukan dan 22 Responden 220 Responden Iimewa
Pencatatan Sipil Kab.
Trenggalek.
Pengolah Data pada Seksi
Kelahiran dan Kematian,
30. | 198405162010011008 | BIGKLORISMEILINDA | DinasKependudukan dan " ng (/331 o 223?%23 ((;Xjen ?St'izrgefﬁ;
Pencatatan Sipil Kab. =P &P
Trenggalek
Pengelola Data Base Seksi
Sistem Informasi Administrasi
ARIF SIDIK PERMANA : 100 (A) 97.23 (A) 98.89 (A)
40. 198405192009031006 A Md K ependudukan pada Dinas 29 Responden 220 Responden Itimewa

Kependudukan dan Pencatatan

Sipil Kab. Trenggalek




Skor Individu (E) Skor Organisas (F) Total
No. NIP Nama Jabatan Jumlah Resp. Jumlah Resp. (E x 60%) + (F X 40%)
Pengelola Barang Milik
Negara Sub Bagian Umum
41]. 198505252011011018 EDI PURNOMO A.Md dan Kepegawaian pada Dinas 3592'93(()'23& 228 7R;23 (()Ar\lajen ?Su%geslc\a)
Kependudukan dan Pencatatan &P &P
Sipil Kab. Trenggalek
Analis Kebijakan Ahli Muda
pada Bidang Pengelolaan
Informasi Administrasi 100 (A) 97.23 (A) 98.89 (A)
42. | 198507022011011009 ASRI HARIADY S.Sos K ependudukan Dinas 24 Responden 220 Responden <timewa
Kependudukan dan Pencatatan
Sipil Kab. Trenggalek.
Pengelola Data Base Seksi
Sistem Informasi Administrasi
43. 198507182011011013 RAHMAD Af kJAIEG WIDODO K ependudukan pada Dinas 20 éoo (g‘n) den 223 7R'23 E;?]llen ?St.i?ngesﬁe)l
' Kependudukan dan Pencatatan = &P
Sipil Kab. Trenggalek
Bendahara pada Sekretariat,
Dinas Kependudukan dan 100 (A) 97.23 (A) 98.89 (A)
44, 198508062015021001 EDY PURWANTO S.Sos. Pencatatan Sipil Kab. 24 Responden 220 Responden Itimewa
Trenggalek
Pengolah Data pada Seksi
NANDA NUGRAHEN| | indah Datang dan Pendataan 100 (A) 97.23 (A) 98.89 (A)
45. 198608232010012014 AGUSTIN A Md Penduduk, Dinas 23 Responden 290 Resnonden Itimewa
' Kependudukan dan Pencatatan =P &P
Sipil
Pengelola Sistem Informasi
Administrasi Kependudukan
DIEGO FRANELRI pada Seksi Pindah Datang dan 97.02 (A) 97.23 (A) 97.1 (A)
46. 198608302020121001 WIDIGDO A. Md Pendataan Penduduk, Dinas 21 Responden 220 Responden Istimewa

Kependudukan dan Pencatatan
Sipil Kab. Trenggalek




Skor Individu (E)

Skor Organisas (F)

Total

No. NIP Nama Jabatan Jumlah Resp. Jumlah Resp. (E x 60%) + (F X 40%)
Pengelola Barang Milik
Negara Sub Bagian Umum
. . 99.23 (A) 97.23 (A) 98.43 (A)
47, 199112312011012001 DEVI NOVITASARI dan Kepegawaian pada Dinas 49 Responden 220 Responden Iimewa

Kependudukan dan Pencatatan

Sipil Kab. Trenggalek

Dicetak pada 01 Maret 2023, 11:26




SKOR SKM
GRADE

TOTAL RESPONDEN

REKAPITULASI PENILAIAN SURVEY KEPUASAN MASYARAKAT

DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL

97.23
A (SANGAT BAIK)
220 RESPONDEN

BULAN FEBRUARI 2023

RINCIAN PENILAIAN

No. Nama Nama L ayanan Kritik dan Saran Tanggal Penilaian Skor

1. Anonymous Fasilitas pelayanan data kependudukan Tetap semangat 01 Februari 2023, 15:39 100.00 (A)
2. Anonymous - Bagus 01 Februari 2023, 15:43 100.00 (A)
3. Anonymous - K edepannya supaya menjadi lebih baik 01 Februari 2023, 16:03 100.00 (A)
4, Anonymous - Pelayanan baik 01 Februari 2023, 16:03 100.00 (A)
5. Anonymous - Supaya ke depannya menjadi lebih baik 01 Februari 2023, 16:09 100.00 (A)
6. Anonymous - Sudah baik sekali 01 Februari 2023, 18:56 100.00 (A)
7. Anonymous - Pertahankan terus kualitas layanan 02 Februari 2023, 08:42 100.00 (A)
8. Anonymous - Sudah bagus 02 Februari 2023, 08:46 100.00 (A)
0. Anonymous - Sudah bagus 02 Februari 2023, 08:47 100.00 (A)
10. Anonymous - Bak 02 Februari 2023, 09:08 100.00 (A)
11. | Anonymous KO”w'taigpeg{ikj‘Skﬁmi nistras Baik 02 Februari 2023,09:10 | 100.00 (A)
12. | Anonymous KO”w'taigpe:;{jikgSkﬁmi nistras Baik 02 Februari 2023,09:10 | 100.00 (A)
13. Anonymous - makasih capil 02 Februari 2023, 09:23 100.00 (A)




No. Nama Nama Layanan Kritik dan Saran Tanggal Penilaian Skor
14. Anonymous - Sangat baik 02 Februari 2023, 09:29 100.00 (A)
15. | Anonymous i Pertahankan pelayanan yens aSS‘].Jdah bark danttingkatkan |y coeari 2023,00:32 | 100.00 (A)
16. Anonymous - makin di tingkatkan 02 Februari 2023, 09:45 100.00 (A)
17. Anonymous - Bisa.bisa.bisa 02 Februari 2023, 09:57 91.67 (A)
18. | Anonymous Konsultast kebijakan administras terimakasih 02 Februari 2023, 10:08 | 100.00 (A)

kependudukan
19. Anonymous - Cepat dan akurat 02 Februari 2023, 10:21 100.00 (A)
20. Anonymous - Melayani dengan hati yg maksimal, juos 02 Februari 2023, 10:44 100.00 (A)
21. | Anonymous Pelayanan legalisir copy dokumen Pelayanan memuaskan 02 Februari 2023, 10:52 | 100.00 (A)

kependudukan
22. | Anonymous Pelayanan legalisir copy dokumen Pelayanan memuaskan 02 Februari 2023, 10:52 | 100.00 (A)

kependudukan

Pelayanan identitas penduduk (KK, KIA, ) . .
23. Anonymous KTPel) (dokumen/ digital) 02 Februari 2023, 11:45 94.44 (A)
24, Anonymous Fasilitas pelayanan data kependudukan Memuaskan tingkatkan 02 Februari 2023, 11:50 91.67 (A)
25. | Anonymous i sangat memba”t“’semogr?] Eg:hepa” leoih bak dan1ebih 1 5 coyriari 2023, 13:04 | 100.00 (A)
26. Anonymous - Tetap semangat jaga kesehatan 02 Februari 2023, 13:05 91.67 (A)
27. | Anonymous i Konfirmasi dataterlayani dengan cepat, sehinggakami |, pop i 2023 13:10 | 100.00 (A)
sangat terbantu.
sudah sangat kreatif dengan layanan yang ada cumakalo

o8, Anonymous Pelayanan surat keterangan pindah (SKPWNI/| bisa ditambah AC agar ruang pelayanan sama dengan kaya 02 Februari 2023, 13:45 100.00 (A)

SKDWNI)

di bank bisa adem. Petugas mampu memberikan penjelasan
yg mudah dipahami dan tidak bertele tele.




No. Nama Nama Layanan Kritik dan Saran Tanggal Penilaian Skor
20. | Anonymous |FE&Yanan surat keterangan pindah (SKPWNI/ i 02 Februari 2023, 13:46 | 100.00 (A)

SKDWNI)

Untuk Pelayanan terutama yg didaerah terpelosok agar sdkt
dipercepat proses pengurusannya dgn
30. Anonymous - meminimalkan/memangkas tahapan2 dlm proses pembuatan| 02 Februari 2023, 14:56 91.67 (A)
apapun dan akan tetapi tdk mengabaikan prosedur ketetapan
yg berlaku.
Pelayanan legalisir copy dokumen . .
31 Anonymous bagus 02 Februari 2023, 15:42 100.00 (A)
kependudukan

32. Anonymous - Supaya kedepannya semakin meningkat pelayanan nya | 02 Februari 2023, 15:55 100.00 (A)
33 | Anonymous |FSyanan sural keterangan pindah (SKPWNI/ yesss 02 Februari 2023, 15:55 | 100.00 (A)

SKDWNI)
34, | Anonymous |FS&yanan surat keterangan pindah (SKPWNI/ yesss 02 Februari 2023, 15:55 | 100.00 (A)

SKDWNI)
35. Anonymous - JOSSSSS 02 Februari 2023, 16:03 100.00 (A)
36. Anonymous - bagus layanannya 02 Februari 2023, 16:10 100.00 (A)
37. | Anonymous |FE&anan sura keterangan pindah (SKPWNI/ yesss 02 Februari 2023, 16:13 | 100.00 (A)

SKDWNI)
38. Anonymous - bagus pak sami 02 Februari 2023, 16:15 100.00 (A)
39. | Anonymous ; Pelayanan dilakukan de”e?g(”tﬁara yanglebihcepat dan | ) cop i 2023, 16:24 | 100.00 (A)
40. | Anonymous i Pertahanan kan dan tingkatken pelayanan, buat inovasl yang 5 poyriari 2023, 17:28 | 100.00 (A)

lebih mengena

41. Anonymous - Sudah Lumayan 02 Februari 2023, 17:46 86.11 (B)
42. Anonymous - Sangat baik 02 Februari 2023, 19:52 100.00 (A)
43. Anonymous - Sangat baik 02 Februari 2023, 19:54 100.00 (A)




No. Nama Nama Layanan Kritik dan Saran Tanggal Penilaian Skor

44, Anonymous - Sangat baik 02 Februari 2023, 19:54 100.00 (A)
45, Anonymous - Sudah baik 02 Februari 2023, 21:53 100.00 (A)
46. Anonymous - Sudah baik 02 Februari 2023, 21:53 100.00 (A)
47. Anonymous - Sudah baik 02 Februari 2023, 21:53 100.00 (A)
48. Anonymous - sangat membantu dalam kerja 03 Februari 2023, 08:55 100.00 (A)
49, Anonymous - Oke 03 Februari 2023, 09:07 83.33(B)
50. Anonymous - Terimakasih 03 Februari 2023, 09:24 100.00 (A)

Berbicara mengenai pelayanan pengaduan masyarakat
51. | Anonymous i dfn“%aetn §$?nj§§,if§$ﬂ;r;ﬁﬁvlﬁe§$§$&iQ;YiZ'fégsig 03 Februari 2023,09:58 |  94.44 (A)
maupun melalui tekhnologi informatika.

52. Anonymous - Terimakasih 03 Februari 2023, 10:17 100.00 (A)
53. Anonymous Pelayanan perekaman biometrik KTPel Petugas ramah 03 Februari 2023, 10:23 100.00 (A)
54. | Anonymous Konw'taigpeeb;{jikj‘:kﬁmi nistras : 03 Februari 2023, 10:25 | 100.00 (A)
55. Anonymous - Sangat baik 03 Februari 2023, 10:25 100.00 (A)
56. Anonymous - Sangat membantu 03 Februari 2023, 10:57 100.00 (A)
57. Anonymous - Sangat memuaskan 03 Februari 2023, 11:00 91.67 (A)
58. Anonymous - Memuaskan 03 Februari 2023, 12:27 100.00 (A)
59. Anonymous - Cukup baik 03 Februari 2023, 14:42 100.00 (A)
60. Anonymous - Cukup baik, tetap semangat 03 Februari 2023, 14:51 100.00 (A)
61. Anonymous Fasilitas pelayanan data kependudukan Memuaskan 03 Februari 2023, 14:59 88.89 (A)
62. Anonymous - data kependudukan tersagji dengan baik 03 Februari 2023, 15:03 100.00 (A)
63. Anonymous - Petugas sangat ramah dan kompeten 03 Februari 2023, 15:13 100.00 (A)




No. Nama Nama Layanan Kritik dan Saran Tanggal Penilaian Skor

64. Anonymous - Terus Tingkatkan 03 Februari 2023, 15:18 100.00 (A)

65. Anonymous - Berikanlah pelayanan yg berkualitas kepada masyarakat | 03 Februari 2023, 15:35 88.89 (A)

66. Anonymous - Pelayanan memuaskan 03 Februari 2023, 15:37 100.00 (A)

67. Anonymous - Pelayanan memuaskan 03 Februari 2023, 15:39 100.00 (A)

68. Anonymous Pelayanan akta atau S”Tat. keterangan Pelayanan sangat memuaskan 03 Februari 2023, 15:43 100.00 (A)
pencatatan sipil

69. Anonymous Pelayanan akta atau S“Tat. keterangan Pelayanan sangat memuaskan 03 Februari 2023, 15:45 100.00 (A)
pencatatan sipil

70. Anonymous Pelayanan akta atau surat keterangan Pelayanan sangat memuaskan 03 Februari 2023, 15:45 100.00 (A)
pencatatan sipil

71. | Anonymous |PEi@Yanan surat keterangan pindah (SKPWNI/ i 03 Februari 2023, 16:03 | 100.00 (A)

SKDWNI)

72. | Anonymous Konsultas' kebijakan administrasi Sip deh lah 03 Februari 2023, 16:07 | 75.00 (C)
kependudukan

73. Anonymous - semoga kedepannya semakin lebih baik 04 Februari 2023, 01:55 100.00 (A)

74. | Anonymous Konsultas' kebijakan administrasi i 04 Februari 2023, 2255 | 100.00 (A)
kependudukan

75. Anonymous - Terus meningkatkan kualitas layanan dengan hati 05 Februari 2023, 11:38 100.00 (A)

76. | Anonymous Pelayanan legalisir copy dokumen - 06 Februari 2023, 08:35 | 100.00 (A)
kependudukan

77. | Anonymous Konsultas' kebijakan administrasi i 06 Februari 2023,08:36 | 100.00 (A)
kependudukan

78. Anonymous - - 06 Februari 2023, 08:42 100.00 (A)

79. Anonymous - - 06 Februari 2023, 08:43 100.00 (A)

80. Anonymous - Terimakasih 06 Februari 2023, 09:04 100.00 (A)




No. Nama Nama Layanan Kritik dan Saran Tanggal Penilaian Skor

81. Anonymous - Terimakasih 06 Februari 2023, 09:20 100.00 (A)
82. Anonymous - Pelayanan terus ditingkatkan . 06 Februari 2023, 09:30 100.00 (A)
83. Anonymous Pelayanan perekaman biometrik KTPel Tingkatkan 06 Februari 2023, 10:04 100.00 (A)
84. Anonymous - Siippp 06 Februari 2023, 10:06 100.00 (A)
85. Anonymous - - 06 Februari 2023, 10:21 100.00 (A)
86. Anonymous - Tepat cepat presisi 06 Februari 2023, 11:36 100.00 (A)
87. Anonymous Konwltai(l;peé)ri]{jik;?kﬁmi nistras pelayanan sudah sangat baik 06 Februari 2023, 12:10 100.00 (A)
88. Anonymous - Tetap dipertahankan pelayanannya untuk lebih baik 06 Februari 2023, 12:23 100.00 (A)
89. Anonymous - Bagus 06 Februari 2023, 13:46 100.00 (A)
9. | Anonymous KO”w'taigpe:ri]{ik;Skﬁmi nistrasi L anjutkan 06 Februari 2023, 13:57 | 100.00 (A)
91. | Anonymous i Bikin akta wgagk“;?""‘[‘ et‘;%”g:‘;;gg’;mag yangbagus | o6 eenriari 2023, 15:01 | 100.00 (A)
92. Anonymous - bagus 06 Februari 2023, 15:10 100.00 (A)
93. Anonymous - Layanan sangat bagus 06 Februari 2023, 15:15 100.00 (A)
94, Anonymous - Layanan sangat bagus 06 Februari 2023, 15:16 100.00 (A)
95. | Anonymous i S?gg;‘gﬁ;?ggdggfgn aﬂgﬂ?ﬁfﬁgﬁﬁﬁrﬁ?ﬂ rt]";”;gar;get 06 Februari 2023, 15:18 |  100.00 (A)
96. Anonymous - Baik banget 06 Februari 2023, 15:23 100.00 (A)
97. Anonymous - Puas 06 Februari 2023, 15:23 100.00 (A)
98. | Anonymous Pe'aya”}f?ni%e;‘t(i;iiﬁ;”;‘;d d‘f';iggf’ KIA, De”?nagsyagra:ﬁ’; ﬂ%ﬁ%ﬁ?awgﬁiﬁmﬂﬁ?rka” 06 Februari 2023, 15:24 | 100.00 (A)
99. Anonymous - Semoga menjadi lebih baik 06 Februari 2023, 15:27 97.22 (A)




No. Nama Nama Layanan Kritik dan Saran Tanggal Penilaian Skor

100. Anonymous - Terus tingkatkan 06 Februari 2023, 15:28 100.00 (A)

101. | Anonymous Pelayanan legalisir copy dokumen Tingkatkan 06 Februari 2023, 15:33 | 100.00 (A)
kependudukan

102. | Anonymous Pelayanan akta atau surat keterangan Puas 06 Februari 2023, 15:38 | 100.00 (A)
pencatatan sipil

103. Anonymous Pelayanan perekaman biometrik KTPel Tingkatkan 06 Februari 2023, 15:39 100.00 (A)

104. Anonymous - Pelayanan memuaskan 06 Februari 2023, 15:39 100.00 (A)

105. Anonymous - Sangat cepat dan terselesaikan dengan segera 06 Februari 2023, 15:39 100.00 (A)

106. Anonymous - Pelayanan Memuaskan 06 Februari 2023, 15:41 100.00 (A)

107. Anonymous - Tingkatkan 06 Februari 2023, 15:41 100.00 (A)

108. Anonymous - Puas 06 Februari 2023, 15:44 100.00 (A)

109. Anonymous - bagus 06 Februari 2023, 15:50 100.00 (A)

110. Anonymous Pelayanan akta atau w@ keterangan Daam Pelayanan sudah baik dan ki bs tetap dipertahankan.| 06 Februari 2023, 21:51 91.67 (A)
pencatatan sipil

111. Anonymous - - 07 Februari 2023, 08:42 100.00 (A)

112. Anonymous Fasilitas pelayanan data kependudukan Terimakasih atas bantuanya 07 Februari 2023, 09:53 100.00 (A)

113. Anonymous Konsultast kebijakan administras Sudah baik semoga selalu semangat melayani masyarakat | 07 Februari 2023, 09:54 100.00 (A)
kependudukan

114. Anonymous Konsultast kebijakan administras Sudah baik semoga selalu semangat melayani masyarakat | 07 Februari 2023, 09:54 100.00 (A)
kependudukan

115. | Anonymous Pelayanan legalisir copy dokumen - 07 Februari 2023, 09:55 | 100.00 (A)
kependudukan

116. Anonymous - - 07 Februari 2023, 09:57 100.00 (A)

117. Anonymous - Sudah baik terimakasih 07 Februari 2023, 10:11 100.00 (A)




No. Nama Nama Layanan Kritik dan Saran Tanggal Penilaian Skor

118. Anonymous - Terimakasih sudah memberikan Pelayanan dengan baik | 07 Februari 2023, 10:13 100.00 (A)

119. Anonymous - Terimakasih sudah di Bantu dengan baik 07 Februari 2023, 10:16 100.00 (A)

120. Anonymous - Sudah baik terimakasih 07 Februari 2023, 10:17 100.00 (A)

121. Anonymous - Baik sekali 07 Februari 2023, 10:57 100.00 (A)

122. Anonymous - Melayani senantiasa dengan senyum dan ramah... 07 Februari 2023, 11:11 100.00 (A)

123. Anonymous Fasilitas pelayanan data kependudukan - 07 Februari 2023, 11:38 100.00 (A)

124. | Anonymous Pelayanan akta atau surat keterangan Pelayanan memuaskan 07 Februari 2023, 12:47 | 100.00 (A)
pencatatan sipil

125. Anonymous Fasilitas pelayanan data kependudukan Tidak ada 07 Februari 2023, 13:00 100.00 (A)

Pelayanan identitas penduduk (KK, KIA, . .

126. Anonymous KTPel) (dokumen/ digital) Semangat semangat semangat 07 Februari 2023, 15:08 100.00 (A)

127. Anonymous Pelayanan legalisir copy dokumen Lanjutkan dengan baik 07 Februari 2023, 15:41 83.33(B)
kependudukan

128. Anonymous Pelayanan legalisir copy dokumen L anjutkan dengan baik 07 Februari 2023, 15:41 83.33(B)
kependudukan

129. | Anonymous Pelayanan legalisir copy dokumen L anjutkan dengan baik 07 Februari 2023, 15:41 | 83.33 (B)
kependudukan

130. | Anonymous Pelayanan legalisir copy dokumen L anjutkan dengan baik 07 Februari 2023, 15:41 |  83.33 (B)
kependudukan

131. | Anonymous Pelayanan legalisir copy dokumen Lanjutkan dengan baik 07 Februari 2023, 15:41 | 83.33 (B)
kependudukan

Pelayanan identitas penduduk (KK, KIA, : . .
132. Anonymous KTPel) (dokumern/ digital) Lanjutkan 07 Februari 2023, 15:54 100.00 (A)
133. Anonymous Fasilitas pelayanan data kependudukan - 07 Februari 2023, 19:35 100.00 (A)




No. Nama Nama Layanan Kritik dan Saran Tanggal Penilaian Skor
134. | Anonymous Konsultas' kebijakan administrasi Semangat selalu 07 Februari 2023, 19:47 | 100.00 (A)
kependudukan
135. | Anonymous Pelayanan akta ataul surat keterangan Semangat 07 Februari 2023, 19:50 |  100.00 (A)
pencatatan sipil
136. | Anonymous Pelayanan akta atau surat keterangan Jossssss Muasoookkkk 08 Februari 2023,09:14 |  100.00 (A)
pencatatan sipil
137. | Anonymous Konsultas' kebijakan administrasi baik 08 Februari 2023, 09:18 | 100.00 (A)
kependudukan
138. Anonymous Fasilitas pelayanan data kependudukan Tidak ada 08 Februari 2023, 09:20 100.00 (A)
139. | Anonymous Pelayanan legalisir copy dokumen Memuaskan 08 Februari 2023,09:21 | 100.00 (A)
kependudukan
140. Anonymous Fasilitas pelayanan data kependudukan - 08 Februari 2023, 09:45 100.00 (A)
Pelayanan identitas penduduk (KK, KIA, : . .
141. Anonymous KTPel) (dokumenY digital) Layanan baik 08 Februari 2023, 09:54 100.00 (A)
142. Anonymous Fasilitas pelayanan data kependudukan baik .. 08 Februari 2023, 10:39 100.00 (A)
Pertahankan kearipan dan kesopanan di dalam pelayanan,
terutama kepada Kabid dan kasi tingkatkan pembinaan
terhadap para operator agar pelayanan cepat tanggap dan
143. Anonymous Pelayanan akta atau S“'Tat. keterangan santun di dalamnya mel aksanakan tugas.ada sebagian 08 Februari 2023, 10:52 80.56 (B)
pencatatan sipil .
petugas yang congkak terhadap pelayanan bina mereka.
yang di harapkan masyarakat pelayanan yang di tugaskan di
depan adal ah pegawai yang cepat,tanggap dan santun
144, | Anonymous |ei@yanan surat keterangan pindah (SKPWNI/ bagus 08 Februari 2023, 11:06 | 100.00 (A)
SKDWNI)
Pelayanan identitas penduduk (KK, KIA, : . .
145. Anonymous KTPel) (dokumen/ digital) Baik, pertahankan 08 Februari 2023, 11:53 100.00 (A)
146. | Anonymous | ei@yanan surat keterangan pindah (SKPWNI/ i 08 Februari 2023, 12:23 | 100.00 (A)

SKDWNI)




No. Nama Nama Layanan Kritik dan Saran Tanggal Penilaian Skor
147. Anonymous Pelayanan legalisir copy dokumen Kerja bagus dan tingkatkan 08 Februari 2023, 14:16 97.22 (A)
kependudukan
Konsultas kebijakan administrasi . .
148. Anonymous kependudukan Pelayanan bagus 08 Februari 2023, 14:18 100.00 (A)
149, | Anonymous Pelayanan akta atau surat keterangan baik 08 Februari 2023, 15:00 |  100.00 (A)
pencatatan sipil
150. | Anonymous | ei@yanan surat keterangan pindah (SKPWNI/ i 08 Februari 2023, 15:41 | 100.00 (A)
SKDWNI)
151. Anonymous Pelayanan perekaman biometrik KTPel - 08 Februari 2023, 17:53 100.00 (A)
Pelayanan identitas penduduk (KK, KIA, ) . .
152. Anonymous KTPdl) (dokumenY digital) 08 Februari 2023, 18:37 91.67 (A)
153. | Anonymous Pelayanan akta atau surat keterangan i 08 Februari 2023, 20:24 |  83.33(B)
pencatatan sipil
154. Anonymous Fasilitas pelayanan data kependudukan Pertahankan pelayanan yang sudah baik ini. 09 Februari 2023, 09:00 100.00 (A)
155. Anonymous Pelayanan perekaman biometrik KTPel Pertahankan pelayananya 09 Februari 2023, 09:29 88.89 (A)
156. | Anonymous Pelayanan akta atau surat keterangan Pel ayanan memuaskan 09 Februari 2023,09:47 |  100.00 (A)
pencatatan sipil
157. Anonymous Konsultast kebijakan administras tingkatkan 09 Februari 2023, 10:01 91.67 (A)
kependudukan
Pelayanan identitas penduduk (KK, KIA, . .
158. Anonymous KTPel) (dokumen/ digital) Mantap 09 Februari 2023, 10:13 100.00 (A)
159. | Anonymous Pelayanan legalisir copy dokumen Pelayanan sangat ramah 09 Februari 2023, 10:26 | 100.00 (A)
kependudukan
160. | Anonymous Pelayanan akta ataul surat keterangan Cukup baik 09 Februari 2023, 10:38 | 100.00 (A)
pencatatan sipil
161. Anonymous Fasilitas pelayanan data kependudukan Puas 09 Februari 2023, 10:41 100.00 (A)




No. Nama Nama Layanan Kritik dan Saran Tanggal Penilaian Skor
Pelayanan identitas penduduk (KK, KIA, ] . .

162. Anonymous KTPel) (dokumen/ digital) 09 Februari 2023, 11:15 100.00 (A)

163. Anonymous Fasilitas pelayanan data kependudukan Pelayanan memuaskan 09 Februari 2023, 12:24 100.00 (A)
Pelayanan identitas penduduk (KK, KIA, : . .

164. Anonymous KTPel) (dokumen/ digital) Layanan terbaik buat masyarakat 09 Februari 2023, 12:46 91.67 (A)
Pelayanan identitas penduduk (KK, KIA, , . .

165. Anonymous KTPel) (dokumen/ digital) Bak 09 Februari 2023, 13:07 91.67 (A)

166. Anonymous Pelayanan perekaman biometrik KTPel Mudah cepat 09 Februari 2023, 13:32 100.00 (A)
Pelayanan identitas penduduk (KK, KIA, Alhamdulillah akte dan ktp plusilustrasi bikin ktp digital . .

167. Anonymous KTPel) (dokumen/ digital) terselesaikan dengam cepat 09 Februari 2023, 15:20 100.00 (A)

168. Anonymous Pelayanan akta atau S”Tat. keterangan pelayanan didisdukcapil sangat baik, dan ramah 09 Februari 2023, 21:35 100.00 (A)

pencatatan sipil
169. | Anonymous | Ei@anan surat keterangan pindah (SKPWNI/ i 10 Februari 2023,09:46 | 75.00 (C)
SKDWNI)

Pelayanan identitas penduduk (KK, KIA, . .

170. Anonymous KTPel) (dokumen/ digital) Pelayanan sangat bagus, cepat & memuaskan 10 Februari 2023, 10:54 100.00 (A)

171. Anonymous Konsultas! kebijakan administrasi Pelayanan sangat baik, cepat, mudah & memuaskan 10 Februari 2023, 10:56 100.00 (A)

kependudukan

172. Anonymous Fasilitasi pelayanan data kependudukan Lanjutkan, dan terus tingkatkan layanan.... 10 Februari 2023, 13:30 100.00 (A)
Pelayanan identitas penduduk (KK, KIA, ) . .

173. Anonymous KTPel) (dokumen/ digital) 10 Februari 2023, 14:08 100.00 (A)
Pelayanan identitas penduduk (KK, KIA, . : . .

174. Anonymous KTPel) (dokumer/ digital) Pelayanan prima dan baik, serta cepat 10 Februari 2023, 14:11 100.00 (A)
Pelayanan identitas penduduk (KK, KIA, . . .

175. Anonymous KTPel) (dokumen/ digital) Sudah sesuai sop 10 Februari 2023, 15:34 91.67 (A)

176. | Anonymous | Fo@yananidentitas penduduk (KK, KIA, Tingkatkan lagi kinerja 10 Februari 2023, 19:21 | 100.00 (A)

KTPel) (dokumer digital)




No. Nama Nama Layanan Kritik dan Saran Tanggal Penilaian Skor
177. | Anonymous Konsultas' kebijakan administrasi Baik 10 Februari 2023, 19:27 | 100.00 (A)
kependudukan
Pelayanan akta atau surat keterangan . . . .
178. Anonymous pencatatan sipil Terus tingkatkan pelayanan dukcapil 10 Februari 2023, 19:28 100.00 (A)
179. Anonymous Fasilitas pelayanan data kependudukan Tingkatkan lagi kinerja Asn 10 Februari 2023, 19:35 100.00 (A)
180. | Anonymous Pelayanan legalisir copy dokumen Mantaaabbb, lanjutkan 10 Februari 2023, 19:36 | 100.00 (A)
kependudukan
Pelayanan identitas penduduk (KK, KIA, . . . .
181. Anonymous KTPel) (dokumen/ digital) Semoga lebih baik lagi 10 Februari 2023, 21:11 80.56 (B)
Pelayanan identitas penduduk (KK, KIA, : . .
182. Anonymous KTPdl) (dokumenY digital) Baik dan lancar 13 Februari 2023, 10:52 100.00 (A)
183. | Anonymous | Fasilitasi pelayanan datakependudukan Mantul bikin kip digital sangat mudah terbantu sekali | 45 povy i 2023, 10:55 | 100.00 (A)
informasi yg diberikan, memuaskan
Pelayanan identitas penduduk (KK, KIA, : . . .
184. Anonymous KTPel) (dokumen/ digital) Terimakasih 13 Februari 2023, 11:31 100.00 (A)
Pelayanan identitas penduduk (KK, KIA, : . .
185. Anonymous KTPel) (dokumen/ digital) Sipppppp tenan 13 Februari 2023, 11:45 80.56 (B)
Pelayanan identitas penduduk (KK, KIA, i . .
186. Anonymous KTPel) (dokumen/ digital) 13 Februari 2023, 12:38 100.00 (A)
187. | Anonymous Konsultast kebijakan administras i 13 Februari 2023, 12:39 | 100.00 (A)
kependudukan
Pelayanan identitas penduduk (KK, KIA, ) . .
188. Anonymous KTPel) (dokumen/ digital) 13 Februari 2023, 14:24 100.00 (A)
Pelayanan identitas penduduk (KK, KIA, ) . .
189. Anonymous KTPel) (dokumerY digital) 14 Februari 2023, 09:51 100.00 (A)
190. | Anonymous Pelayanan legalisir copy dokumen - 14 Februari 2023, 09:52 |  100.00 (A)

kependudukan




No. Nama Nama Layanan Kritik dan Saran Tanggal Penilaian Skor
191. | Anonymous Pelayanan legalisir copy dokumen . 14 Februari 2023, 10:37 | 100.00 (A)
kependudukan
Pelayanan identitas penduduk (KK, KIA, i . .
192. Anonymous KTPel) (dokumen/ digital) 14 Februari 2023, 11:22 100.00 (A)
193. | Anonymous Konsultast kebijakan administras i 14 Februari 2023, 11:24 | 100.00 (A)
kependudukan
194. Anonymous Fasilitas pelayanan data kependudukan - 14 Februari 2023, 12:29 100.00 (A)
195. Anonymous Fasilitas pelayanan data kependudukan - 14 Februari 2023, 18:06 100.00 (A)
196. Anonymous Fasilitas pelayanan data kependudukan - 14 Februari 2023, 18:52 100.00 (A)
Pelayanan identitas penduduk (KK, KIA, Layanan yang sudah baik, ramah, dan jelas mohon terus : .
197. Anonymous KTPel) (dokumen/ digital) dipertahankan 14 Februari 2023, 20:21 100.00 (A)
198. Anonymous Fasilitas pelayanan data kependudukan layanan baik dan sangat membantu 15 Februari 2023, 13:09 100.00 (A)
Pelayanan identitas penduduk (KK, KIA, ) . .
199. Anonymous KTPel) (dokumen/ digital) 15 Februari 2023, 14:34 100.00 (A)
Pelayanan identitas penduduk (KK, KIA, , . .
200. Anonymous KTPel) (dokumen/ digital) Pelayanan sudah baik 15 Februari 2023, 15:30 100.00 (A)
Pelayanan identitas penduduk (KK, KIA, i . .
201. Anonymous KTPel) (dokumen/ digital) 15 Februari 2023, 17:18 52.78 (D)
202. Anonymous Fasilitas pelayanan data kependudukan - 15 Februari 2023, 19:19 97.22 (A)
Khusus Pindah Datang terutama dalam
: K abupaten/K ecamatan kami mohon bisa sekaligus terbit
203. Anonymous Pelayanan surat keterangan pindah (SKPWNI/ KK seperti yg terdahulu, Untuk saat ini, harus menunggu | 16 Februari 2023, 18:49 97.22 (A)
SKDWNI) : .
SKPWNI, dan harus mengajukan ulang untuk penerbitan
KKnya.
204. Anonymous Pelayanan identitas penduduk (KK, KIA, Pelayanannya sangat memuaskan, pertahankan 17 Februari 2023, 09:57 100.00 (A)

KTPel) (dokumen/ digital)




No. Nama Nama Layanan Kritik dan Saran Tanggal Penilaian Skor
205. Anonymous Pelayanan surat k(;tir Snvg\]/aan )p indah (SKPWNI/ TerimaKasih, Pelayanan baik, cepat dan ramah 17 Februari 2023, 13:38 88.89 (A)
206. | Anonymous Pelayanan legalisir copy dokumen ; 17 Februari 2023, 14:24 | 100.00 (A)
kependudukan
Ketika kita perlu kepengurusan berkas apa pun momok di
dukcapil itu antrian yg sangat lama, jd orang2 berprinsip
Pelayanan identitas penduduk (KK, KIA, | menggunakan jasa biro jasaato calo lebih baik bayar dr pd . .
207. | Anonymous KTPel) (dokumen/ digital) antri lama dan belum tau hasilnya. Dan sdhjd rahasia | L0 " eoruan 2023,07:00 | 66.67(C)
umum kalo pakai biro jasa semuaterlihat mudah. Kalau
smua dipermudah tdk akan adalagi yg namanya calo.
208, Anonymous Pelayanan akta atau surat_ keterangan Tingkatkan terus pelayanannya untuk memiaskan 19 Februari 2023, 08:48 100.00 (A)
pencatatan sipil masyarakat
209. | Anonymous Pelayanan akta atau surat keterangan baik 21 Februari 2023,09:04 |  100.00 (A)
pencatatan sipil
210. Anonymous Pelayanan surat keterangan pindah (SKPWNI/|Surat pindah anti ribet sangat tgrbantu sekali dengan adanya 21 Februari 2023, 10:31 100.00 (A)
SKDWNI) emall
Pelayanan identitas penduduk (KK, KIA, : . .
211 Anonymous KTPel) (dokumern/ digital) Sudah baik 22 Februari 2023, 08:58 100.00 (A)
Pelayanan identitas penduduk (KK, KIA, . . .
212. Anonymous KTPel) (dokumer/ digital) Sangat baik 22 Februari 2023, 09:03 100.00 (A)
213. Anonymous Fasilitas pelayanan data kependudukan - 24 Februari 2023, 10:46 100.00 (A)
Pelayanan identitas penduduk (KK, KIA, ) . .
214. Anonymous KTPel) (dokumen/ digital) 25 Februari 2023, 11:01 100.00 (A)
215. Anonymous Fasilitasi pelayanan data kependudukan - 25 Februari 2023, 11:02 100.00 (A)
Mohon adanya perbaikan dalam pelayanan kepada
216, Anonymous Pelayanan identitas penduduk (KK, KIA, masyarakat terutama untuk syarat penerbitan administrasi 26 Februari 2023, 10:10 25.00 (D)

KTPel) (dokumen/ digital)

kependudukan KTP, petugas yang melayani print out hasil

agak sopan dikit sgja




No. Nama Nama Layanan Kritik dan Saran Tanggal Penilaian Skor

217. | Anonymous Konsultas' kebijakan administrasi i 27 Februari 2023, 09:12 | 100.00 (A)
kependudukan

218. | Anonymous Konsultast kebijakan administras Sangat baik responsif 27 Februari 2023, 11:00 | 100.00 (A)
kependudukan

219. | Anonymous Pelayanan legalisir copy dokumen ; 27 Februari 2023,17:21 | 66.67 (C)
kependudukan

220. | Anonymous Pelayanan akta atau surat keterangan i 28 Februari 2023,04:10 | 77.78 (B)

pencatatan sipil

Dicetak pada 01 Maret 2023, 11:32




