KUISIONER IKM

DATA PENCACAH/SURVEYOR
Nama :
NIP

DATA UNIT PELAYANAN
Unit Pelayanan

DATA MASYARAKAT

Jenis Kelamin : Ket Jumlah Persen
1. Laki-laki 167 72.61%
2. Perempuan 63 27.39%
TOTAL 230 100.00%
Umur : Ket Jumlah Persen
1. <20 thn 42 18.26%
2.20-29 thn 94 40.87%
3.30-39thn 76 33.04%
4. 40 - 49 thn 11 4.78%
5.>50 thn 7 3.04%
TOTAL 230 100.00%
Pendidikan Terakhir  : Ket Jumlah Persen
1. SD kebawah 16 6.96%
2.SLTP 60 26.09%
3. SLTA 125 54.35%
4. D1/D3/D4 14 6.09%
5. 81 15 6.52%
6. S2 keatas 0 0.00%
TOTAL 230 100.00%
Pekerjaan Utama : Ket Jumlah Persen
1. PNS/TNI/POLRI 2 0.87%
2. Pegawai Swasta 67 29.13%
3. Wiraswasta/Usahawan 50 21.74%
4. Pelajar/Mahasiswa 52 22.61%
5. Lainnya 59 25.65%
TOTAL 230 100.00%
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220
221
222
223
224
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229
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219 30 3 2 4 2 KK,KTP 4 4 4 4 4 4 4 4 4
220 32 3 1 4 2 KK,AKA KIA 4 4 4 4 4 4 4 4 4
221 24 2 1 2 2 KK,KTP,AKTA 3 3 3 4 3 3 3 3 4
222 29 2 2 2 5 KK,KTP 3 3 3 4 3 3 3 3 4
223 21 2 2 2 3 KK,KTP,AKTA 3 3 3 4 4 4 4 4 4
224 21 2 2 3 4 KK,KTP,AKTA 4 4 4 4 4 4 4 4 4
225 25 2 2 3 5 KTP,AKTA 4 4 4 4 4 4 4 4 4
226 26 2 1 4 3 KTP,AKTA 4 4 4 4 4 4 4 4 4
227 36 3 1 5 1 KK,KTP,AKTA 4 4 4 4 4 4 4 4 4
228 19 1 1 3 4 AKTA 3 3 4 4 3 3 3 2 4
229 30 3 1 5 5 KK,AKTA 3 3 3 4 3 3 3 3 3
230 19 1 2 3 4 KTP 3 4 4 4 3 3 3 3 4

TOTAL 788 794 795 876 831 793 787 798 887

Jumlah Kuisioner 230 230 230 230 230 230 230 230 230

Rata-rata 3.43 3.45 3.46 3.81 3.61 3.45 3.42 3.47 3.86

Rata-rata x bobot 0.38 0.38 0.38 0.42 0.40 0.38 0.38 0.38 0.42

Nilai rata2 tertimbang 3.51

IKM 87.87

Kesimpulan :

Nilai IKM setelah dikonversi = 87.87

Mutu pelayanan = B

Kinerja Unit Pelayanan = Baik




HASIL PENGOLAHAN DATA IKM
DISDUKCAPIL TRENGGALEK TAHUN 2021

KARAKTERISTIK RESPONDEN

No. Karakteristik Persentase
1 Jenis Kelamin Laki-laki 72.61%
Perempuan 27.39%
2 Kelompok Umur <20th 18.26%
20-29th 40.87%
30-39th 33.04%
40 - 49 th 4.78%
> 50 th 3.04%
3 Pendidikan SD kebawah 6.96%
SMP 26.09%
SMA 54.35%
Diploma 6.09%
S-1 6.52%
S-2 keatas 0.00%
4 Pekerjaan Utama PNS/TNI/Polri 0.87%
Pegawai Swasta 29.13%
Wiraswasta/Usahawan 21.74%
Pelajar/Mahasiswa 22.61%
Lainnya 25.65%

RATA-RATA IKM PER UNSUR

No. Unsur Pelayanan ';:T;;rr‘::
1 Persyaratan 3.43
2 Sistem, Mekanisme, dan Prosedur 3.45
3 Waktu Penyelesaian 3.46
4 Biaya/Tarif 3.81
5 Produk Spesifikasi Jenis Pelayanan 3.61
6 Kompetensi Pelaksana 3.45
7 Perilaku Pelaksana 3.42
8 Penanganan Pengaduan, Saran dan Masukan 3.47
9 Sarana dan Prasarana 3.86

Rata-rata Tertimbang 3.51
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