KUISIONER IKM

DATA PENCACAH/SURVEYOR
Nama :
NIP

DATA UNIT PELAYANAN
Unit Pelayanan

DATA MASYARAKAT

Jenis Kelamin  : Ket Jumlah Persen
1. Laki-laki 186 57.94%
2. Perempuan 135 42.06%
TOTAL 321 100.00%
Umur : Ket Jumlah Persen
1.<20thn 100 31.15%
2.20-29thn 106 33.02%
3.30-39thn 64 19.94%
4. 40 - 49 thn 32 9.97%
5. > 50 thn 19 5.92%
TOTAL 321 100.00%
Pendidikan Ter: : Ket Jumlah Persen
1. SD kebawah 41 12.77%
2.SLTP 69 21.50%
3. SLTA 184 57.32%
4. D1/D3/D4 7 2.18%
5.851 15 4.67%
6. S2 keatas 5) 1.56%
TOTAL 321 100.00%
Pekerjaan Utamr : Ket Jumlah Persen
1. PNS/TNI/POLRI 3 0.93%
2. Pegawai Swasta 29 9.03%
3. Wiraswasta/Usahawan 91 28.35%
4. Pelajar/Mahasiswa 106 33.02%
5. Lainnya 92 28.66%
TOTAL 321 100.00%
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316 17 1 1 3 4 KTP 3 3 4 4 3 3 3 3 4
317 47 4 1 2 3 KK,KTP 3 3 4 4 3 3 4 4 4
318 49 4 2 1 5 KK,KTP,AKTA 3 3 3 4 4 3 4 3 4
319 25 2 1 3 3 KK,KTP 3 3 3 4 3 3 3 3 4
320 17 1 2 2 4 KTP 3 4 4 4 4 4 4 4 4
321 19 1 2 2 4 KTP 4 4 3 4 4 4 4 3 4

TOTAL 1047 1061 1042 1208 1069 1073 1081 1052 1237

Jumlah Kuisioner 321 321 321 321 321 321 321 321 321

Rata-rata 3.26 3.31 3.25 3.76 3.33 3.34 3.37 3.28 3.85

Rata-rata x bobot 0.36 0.36 0.36 0.41 0.37 0.37 0.37 0.36 0.42

Nilai rata2 tertimbang 3.38

IKM 84.56

Kesimpulan :

Nilai IKM setelah dikonversi = 84.56

Mutu pelayanan B

Kinerja Unit Pelayanan = Baik







